
TAMS Consultants - La Rossetière - 138 Chemin du Roland - 38960 SAINT AUPRE  
04 76 67 52 60  - courriel : tamaillon@tams.fr  
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Ensemble, partageons nos pays et nos trésors… 
TAMS  Consultants  

est membre du Gefil,  
Syndicat national des Bureaux 

d’études Loisirs, Culture, 
Tourisme. 
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TAMS Consultants, 3 métiers, 3 façons de partager vos trésors  
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… un trésor en héritage, et je le fais savoir… 

 

TAM’S Consultants 
est un Cabinet Conseil en loisirs, Culture et Tourisme, créé en 1996, expert 
en Etudes de marché, Positionnement Marketing, 
Communication et développement des publics.  

A qui s’adresse Tams consultants ? 
Tams Consultants s’adresse aux territoires, aux sites de nature et de 
Culture, dans l’univers de l’économie du Tourisme et du patrimoine. 
Tams Consultants a créé le réseau ingénierie-touristique.fr  avec le 
cabinet TER’avenir,  
pour offrir une expertise complémentaire en : 

• stratégie territoriale de développement touristique, 
• faisabilité économique et fonctionnement d’un projet 
• démarche qualité 

 
L’offre de services Tams consultants  

• Etude de marchés et définition d’un plan de développement 
• Positionnement marketing de l’activité 
• Mise en produits d’une offre, de la création des produits à leur 

mise en marché 
 

• Création et stratégie de marque 
• Etude d’identité et d’image  

 
• Mise en Tourisme de sites culturels, musées et Patrimoines 

 
• Accompagnement de réseaux et d’acteurs dans leur 

développement 
 

Et selon votre contexte : 
• Le coaching TAM’S Performance, c’est vous accompagner au 

quotidien dans un projet : Rendez-vous sur site, animation de 
réunions, réunion tél/skype, suivi par internet, plan d’action, 
formation-action. 

• Tables rondes et enquêtes de vos publics ou de vos cibles 
• Plan de formation 
• Animation d’acteurs et tables rondes d’informations 
• Conférences – débats 

 

Chacun de nos 
clients bénéficie 

de la création 
d’un espace 

internet ou les 
documents sont 
téléchargeables 

et partagés 

 

!

Le “marketing“,  est l’outil qui va 
permettre à un homme ou une femme 
de partager avec un futur client son 
savoir faire. Trouver le client qui vous 
convient enrichira votre existence 
d’une rencontre, du partage de vos 
richesses humaines, techniques et 
aussi financières.  

Comme un paysan travaille sa terre 
pour en tirer les plus beaux fruits, 
notre champ est le patrimoine naturel 
et culturel, dont vous, territoires ou 
sites avez reçu la gestion.  

Partager et rendre accessible les 
beautés et les richesses de notre 
monde au plus large public est notre 
motivation. 
 
Vous aider dans cette tâche est notre 
métier.                        Bruno Tamaillon 

 

 

Territoires & Sites 
Nature &  Culture  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

www.tams.fr  
 



…la fabrique de pays fantastik ! 

ZANIMÔMES Conseil  
 
Créé par TAMS en 2008,  
Ingénierie et création d’offres ludiques à vivre en 
famille , dans les territoires touristiques, les espaces culturels et 
naturels, les cœurs de ville ou villages, les friches industrielles.    
Etudes, Audits, Formation et participation des acteurs locaux au 
processus de création des jeux. Retombées économiques 
mesurées. 
 
• Zanim’Audits et Etudes : Territoires, sites, musées, 

hébergements pour l’analyse et la programmation 
d’offres créatives enfants et familles : audits qualité, 
schémas territoriaux, sensibilisation des acteurs, 
accompagnement de projets, faisabilité économiques. 

 
• Zanim’Formation : nos formations sur le jeu et les 

attentes des familles  
 

• Zaventures-Jeux : les chasses au trésor 8/12 ans -  à 
vivre  en autonomie toute l’année  

 
• ZanimoBalad : les balades créatives 5/8 ans  pour les 

minots - en autonomie toute l’année 
 
• Zanim’BD : votre territoire projeté dans une Bande 

Dessinée-manga et web, avec des héros originaux. 
 
• Zanim’à Légendes : le livre de poche associant balades 

et créations littéraires (en projet) 
 
 

 

CAP3B,  
Syndicat Mixte du bassin 

de Vie de Bourg-en-Bresse. 
a été primé aux Trophées 

de l’Innovation du 
Tourisme 2008  

de Rhône-Alpes,  
pour  

les Aventures jeux de 
Fifrelin créées par l’équipe 

de ZANIMÔMES Conseil  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En 2009, sept 
Zanimobalades ont 

été créées. 
En 14 mois dans 

l’AIN, plus de 2500 
familles ont 

parcourus ces 
aventures et jeux. 

!

Toutes nos créations de jeux font 
l’objet de tests en grandeur 
réelle avec des familles. 
Chaque jeu est une création 
unique, basée sur l’imaginaire 
généré par l’ambiance des sites.  
Les acteurs locaux sont formés 
aux clés du jeu en famille et 
deviennent eux-mêmes acteurs 
de la création du jeu.  
 

Les jeux et leurs outils sont 
simples d’utilisation              
pour donner toute leur                
place aux 5 sens... 

!

www.zanimomes.fr  
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…à l’école des Trésors 

ArMen éducation 
Création et développement d’offres pédagogiques pour les 
publics scolaires auprès des sites culturels et touristiques. 
 
ArMen éducation s’adresse aux Territoires ou espace 
thématiques, musées ou sites naturels, prestataires d’activités ou 
centres de vacances souhaitant développer une offre adaptée aux 
scolaires dans le cadre des compétences pédagogiques de l’Éducation 
Nationale. 

Notre conseil pédagogique est vécu comme un accompagnement de 
l’équipe en place, pour innover, créer de nouvelles propositions, 
former à la médiation.  

 

• L’audit  : permet de faire le diagnostic de l’adaptation de 
l’offre pédagogique de votre site au regard des 
préconisations officielles de l’Education Nationale. Plus 
largement, l’audit traite de l’ensemble de l’offre du site : 
conditions d’accueil des scolaires, contenu des ressources 
pédagogiques, ateliers et activités proposées, outils mis en 
œuvre, capacités et compétences des médiateurs. Un rapport 
d’audit pointe les éléments de réussite et les difficultés, puis 
trace les actions à mettre en œuvre pour progresser. 
 

• L’accompagnement personnalisé court qui permet : 
1. la réalisation d’un audit diagnostic,  
2. le ciblage des ressources du site, les contenus 

majeurs à valoriser en lien avec l’âge des enfants et 
les compétences pédagogiques attendues à chaque 
cycle, 

3. une formation à la création de ces offres. 
 

• La création de l’offre pédagogique complète du site : 
1. un diagnostic de l’offre actuelle,  
2. le ciblage des ressources du site  
3. des propositions de travail, 
4. la structuration de l’offre (organisation dossiers 

pédagogiques, création des ateliers à mettre en 
œuvre…) 

5. un cahier des charges des éventuels outils à créer 
6. des méthodes pour la mise en œuvre 

 

Marie TAMAILLON 
15 années d’expérience d’enseignement,  

de direction d’écoles, 
et d’accompagnement d’enfants en 

difficultés 
 

Références pédagogiques basées sur le 
Bulletin Officiel ,  

un réseau de personnes ressources 
(inspecteurs, conseillers pédagogiques,  

une équipe d’enseignants) 
!

L’accompagnement de votre équipe dans 
ses premiers pas d’animation et le débriefing à 
suivre. 
 
La création des outils utiles mallettes, 
livrets, outils pédagogiques, espaces 
ressources – outils imprimés ou multimédia 
 
La formation à la création d’offres adaptées 
aux publics scolaires  

!

www. armen-education.fr  
 

“Un enfant n’est pas un 
vase qu’on remplit, mais 
un feu qu’on allume“  
Montaigne 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
Ingénierie-touristique.fr  
est un réseau créé par TAM’S et Ter’avenir  

 
Une équipe expérimentée  
3 Consultants en ingénierie culturelle et touristique  
 
Bruno TAMAILLON – Dirigeant de TAM’S Consultants – Création 
d’offres, Marketing, mise en marché, Communication  
 
Marie TAMAILLON – ArMen Education – Consultante en création 
d’offres pédagogiques pour les publics scolaires 
 
Chantal GUYOT – TER’Avenir - Consultante audits - schémas, 
accompagnement de projets : organisation, ressources humaines, 
approche économique - tourisme éthique et durable. 
 
 

 
 

Et nos partenaires 
 
LE STUDIO – Pierre et Gilles TARTAIX  
Création graphique, création de marques 
suivi technique impression  
et fabrication outils imprimés 
 
HUGO  TARTAIX – illustrateur  
 
QUAI DES LUDES Formation : Centre de Formation aux Métiers du 
Jeu et du Jouet.  
 
MONTAGNE-NET : prestataire internet, création sites et 
référencement 
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